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La importancia de contar

con politicas de transparencia

El Ministerio de Infraestructura y Servicios Publicos definié como uno de
sus ejes transversales de la gestion a la Integridad, la Transparencia y el
Gobierno Abierto, [0 que representa una apuesta institucional y politica
para jerarquizar esta agenda tanto en la construccién de una Provincia
mas justa y equitativa, como en la inversién en Obra Publica como pilar
para el desarrollo sostenible y transparente.

En una era compleja, donde los gobiernos deben responder a distintos de-
safios, como el avance de la inteligencia artificial, la transformacion digital,
las respuestas distributivas frente a las desigualdades sociales o la crisis
climatica, es necesario trabajar en la confianza hacia las instituciones pu-
blicas, como un valor clave para contrarrestar los efectos de la polarizacién
y la desinformacion en la gestion de los asuntos publicos.

No basta simplemente con implementar politicas adecuadas, también se
necesitan capacidades institucionales que innoven sobre la administracion
publica tradicional y contribuyan a ampliar las capacidades de gestion.

Por ello, la Obra Publica como politica de Estado requiere proyectarse y
planificarse con intervenciones coordinadas entre mdltiples areas, actores
y niveles de gobierno, y desde un enfoque de integridad y transparencia
como herramienta para robustecer la confianza de la comunidad en las
instituciones publicas.

Esta mirada en la Provincia tiene como antecedente el trabajo rea-
lizado en el ex Ministerio de Obras Publicas de la Nacidn, entre
2019 y 2023, que incorpord la transparencia y la integridad como
un eje transversal a la gestion ministerial y nacional, una poli-
tica de innovacion que fue destacada a nivel internacional.
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Direccion Provincial de
Integridad y Transparencia

Esta gestion del MISP, mediante el Decreto N° 393/2024, promovid la
creacion de la Direccion Provincial de Integridad y Transparencia
(DPIT), dependiente de la Subsecretaria Técnica, Administrativa y Le-
gal (SSTAyL), cuya mision es impulsar y coordinar las distintas politicas
e iniciativas de integridad, transparencia y gobierno abierto, en conjunto
con todas las areas, empresas, entes y organismos que conforman el
Ministerio.

Las politicas de transparencia permiten mejorar la gestion, a través de
una rendicion de cuentas adecuada y oportuna, y promover la partici-
pacion activa con un control ciudadano sostenido. En este sentido, en
el primer afo se lograron alcanzar hitos clave que hacen a la estruc-
tura del sistema de integridad ministerial, mientras que durante 2025,
se continla avanzando hacia la profundizacion y amplificacion de las
acciones, y la concrecién de nuevos objetivos.

INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA
HITOS 2024

1 Programa de Integridad, Transparencia y Gobierno Abierto
1 Red de Integridad, Transparencia y Gobierno Abierto

1 Nuevo Observatorio de las Obras y los Servicios Publicos

1 Cédigo de Etica del MISP en desarrollo

A solicitudes de informacién publica tramitadas

40 Instituciones participantes sumadas al Observatorio

204 personas capacitadas en integridad y transparencia

Ministerio de Infraestructura y Servicios Publicos | Subsecretaria Técnica, Administrativa y Legal


https://normas.gba.gob.ar/documentos/0ZY8W5HE.html

INTEGRIDAD, TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO

Programa de Integridad,

Transparencia y Gobierno Abierto

Otra accidén de renovacion en la estructura institucional fue crear, me-
diante la Resolucion N° 1225/2024, el primer Programa de Integridad,

Transparencia y Gobierno Abierto del MISP.

En este marco, se impulsa el Plan de Integridad, Transparencia y Go-
bierno Abierto del Ministerio a partir de la ejecucion de distintas inicia-

tivas organizadas en base a tres objetivos estratégicos (OE):

Afianzar la cultura
de la integridad, la
transparencia y el
gobierno abierto en
las obrasy los
servicios publicos.

Promovery
garantizar el
derecho de acceso
a la informacion
publica en el MISP,
empresas, entes y
organismos
descentralizados.

EJE

Integridad,
Transparenciay
Gobierno Abierto

-

Consolidar espacios de
participacion plural en la
gestion del MISP.

Lineas de accién del
Plan de Fortalecimiento Institucional
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Planificacién, Monitoreo
y Evaluacién

Simplificacién,
Normalizacién y Mejora
de Procesos

FUNDAMENTOS INSTITUCIONALES
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Principales acciones

Red de Integridad, Transparencia y
Gobierno Abierto

Cédigo de Etica

Se conformd un espacio colaborativo entre el MISP,
Sus empresas, entes y organismos para incorporar

perspectivas de integridad y transparencia en el disefio,
la implementacion y la evaluacién de politicas publicas
de cada jurisdiccién y compartir buenas practicas, que

promuevan y fortalezcan la integridad, el acceso a la
informacién y la participacion ciudadana.

En 2024, se realizaron 2 encuentros de la Red, para presen-
tar el Plan de Integridad, Transparencia y Gobierno Abierto

y para brindar aportes al Cédigo de Etica del MISP.

METAS 2025

.Promover la adhesién de la Red al Programa de Inte-
gridad, Transparencia y Gobierno Abierto.

.Brindar sensibilizaciones sobre integridad a la Red.

.Generar una Guia de transparencia activa para las
empresas y organismos de la Red.

.Impulsar programas y la creacién de areas de inte-
gridad en las empresas publicas.

.Impulsar la elaboracién de cédigos de ética en las
empresas y organismos de la Red.

Se avanzé en la elaboracién del primer Cédigo de Etica
del MISP, que establece un triple impacto: integridad,
desarrollo sostenible, género y diversidad; y donde se
determinan los principios, las conductas y los compro-
misos que orientan el desempefio de los y las trabaja-
doras del Ministerio.

Este Cédigo es la columna vertebral en la estrategia de
integridad, ya que orienta la toma de decisiones, con-
ductas y actividades cotidianas de quienes ejercen la
funcién publica.

METAS 2025

.Validar el documento en diversas instancias partici-
pativas.

.Aprobacién formal del Cédigo de Etica del MISP.

.Crear una estrategia de difusion y sensibilizacion
interna.

. Promover la adhesién al Cédigo de todas las perso-
nas que se desempefian en el MISP.

.Desarrollar un curso autogestionado con los conte-
nidos del Cédigo.

.Promover adhesiones de contratistas y proveedores
del MISP al Cédigo de Etica.
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Pliego con triple impacto:
Ambiente, Género e Integridad

Promocion de integridad en
gobiernos locales

Se trabajo en la produccién de un nuevo pliego con
perspectiva ambiental, de género e integridad, un
instrumento que establece una serie de condiciones
de inclusidn, sostenibilidad y transparencia, para las
contrataciones de las obras publicas. De este modo,
incorpora clausulas y anexos a los pliegos para deli-
mitar las practicas prohibidas, obtener informacion,

establecer estandares minimos y promover conductas

ejemplificadoras en el proceso de implementacion de
una obra.

El documento fue elaborado conjuntamente entre la
Direccion Provincial de Planificacién y Gestion para el
Desarrollo Sostenible, la Direccion Provincial de Género
y Diversidad en Infraestructura y Servicios Publicos y la
Direccion Provincial de Compras y Contrataciones. A la
fecha, se encuentra en proceso de aprobacién e imple-

mentacion.

METAS 2025

.Aprobar el nuevo Pliego con triple impacto.

.Promover instancias de sensibilizacién y acompania-
miento a contratistas y proveedores.

.Desarrollar programas de integridad para las empre-
sas contratistas, en articulacion con la Direccion Pro-
vincial de Registro de Licitadores.

CAPACITACIONES

Generar instancias de capacitacion forma parte de la
estrategia para transversalizar la perspectiva de integri-
dad y transparencia en las acciones del MISP, y afianzar
la cultura de un Gobierno Abierto en articulacién con las

empresas y organismos.

En 2024, se realizaron 2 actividades de sensibilizacién
para el MISP, empresas y organismos de la Red de Inte-
gridad, Transparencia y Gobierno Abierto, con 50 parti-
cipantes en total, y 1 capacitacion para 154 personas

sobre integridad para el desarrollo sostenible.

Las politicas y herramientas para la gestion de

la Obra Publica, desarrolladas por el MISP, tienen
despliegue local. Por ello, se puso en marcha

el disefio de una estrategia de articulacién con
gobiernos locales, para potenciar a los municipios en
la planificacion de sus gestiones y acompafiarlos en
el proceso de incorporacién y transversalizacion de
la perspectiva de integridad, desarrollo sostenible y
género.

METAS 2025

.Crear una “Caja de Herramientas” para municipios,
que incluyan las acciones de fortalecimiento insti-
tucional y las politicas de integridad y transparen-
cia, informacién publica y participacién ciudadana
a replicar a nivel local.

.Brindar formaciones en los temas propuestos por la
Caja de Herramientas para municipios.

.Desarrollar acciones conjuntas con actores locales.

Impulsar una distincién de buenas practicas de in-
tegridad en el ambito local.

.Realizar un encuentro sobre Integridad y Tecnologia.

METAS 2025

Generar cursos de formacion e instancias de sensi-
bilizacion sobre:

.El nuevo Cédigo de Etica, para la alta direccion, el per-
sonal del MISP y contratistas.

.Pliego Triple Impacto.
.Acceso a la informacion.

.Actividades formativas sobre programas de integri-
dad para empresas, cooperativas y mutuales.
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Acceso a la informacion publica

El derecho de acceso a la informacion publica es esen-
cial para fortalecer la transparencia y la rendicién de
cuentas en un sistema democratico. En este sentido,
desde el MISP se busca producir informacién, sistema-
tizar y ponerla a disposicién de la ciudadania.

Se disefié un Manual Operativo de Gestion de Solici-
tudes de Informacioén, que establece el procedimiento
en la gestion de solicitudes de acceso a la informacién
publica realizadas ante el MISP, con el fin de otorgar
transparencia, uniformidad y celeridad. Del mismo
modo, se desarrollé una nueva via de ingreso para las
solicitudes de informacion, la Mesa de Entradas Digi-
tal (MED), que se encuentra publicada en el Portal de
Tramites PBA.

Por otro lado, esta en proceso la elaboracién de una
Guia para la Transparencia Activa, a partir de un es-
guema que permita determinar qué tipo de informacién
debe publicarse desde el Ministerio y de qué manera, de
modo que resulte proactiva, ordenada y oportuna para
el acceso de la ciudadania.

METAS 2025

.Aprobar el Manual Operativo de Gestion de Solicitu-
des de Informacion.

.Presentar la Guia para la Transparencia Activa, cola-
borando en su oportuna aplicacion por parte de las
areas, y viabilizar su difusién publica.

.Desarrollar un tablero de seguimiento de las solicitu-
des de informacion para agilizar su tramitacion.

.Promover la adopcion de los esquemas de publica-
cioén en las empresas u organismos de la Red.

Mapalinversiones

Se encuentra en desarrollo la plataforma web que
permitird monitorear en tiempo real dénde y cémo se
utilizan los recursos publicos destinados a la Obra
Publica en el territorio bonaerense.

El sitio -que agrupa la totalidad de las obras y contra-
taciones del Ministerio, organismos y empresas depen-
dientes- pondra a disposicién de la ciudadania la infor-
macion de las obras (ya sean finalizadas o en ejecucion)
y de las contrataciones. A su vez, otorgara la posibilidad
de realizar sugerencias y/o comentarios, como asi tam-
bién subir fotos propias de las intervenciones.

De esta manera, se espera que Mapalnversiones PBA
-a cargo de la Direccion Provincial de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones- contribuya a una rendi-
cion de cuentas adecuada y a la participacion ciudada-
na activa sostenida.

METAS 2025
.Realizar el lanzamiento del Mapalnversiones PBA.
.Actualizaciéon con nuevas secciones, funcionalida-

des y mejoras en base a los mecanismos de partici-
pacion ciudadana.

Espacios de participacion plural

Se realizd un relevamiento de experiencias de partici-
pacion en el MISP, para potenciar este tipo de espacios,
recolectar aprendizajes de lo realizado, generar nuevas
informacién y promover estrategias de innovacién en
nuevas instancias participativas.

METAS 2025

.Realizar jornadas de trabajo sobre Innovacion y parti-
cipacion ciudadana en la Obra Publica, para reflexionar
sobre las herramientas, los mecanismos y las instan-
cias para promover la innovacion participativa.

.Generar instancias participativas para el control ciu-
dadano de obras publicas en territorio, utilizando la
herramienta Captu.Data PBA y la plataforma Mapaln-
versiones.
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Observatorio de Obras
y Servicios Publicos

En el marco del Plan de Fortalecimiento Institucional, se
conformo este espacio de participacion institucionalizada
mediante la Resolucidon N° 1172/24, que contribuye a la
evaluacién y mejora continua en la gestion de las obras y

los servicios publicos.

Presidido por la Subsecretaria Técnica, Administrativa y

Legal del MISP, el Observatorio esta integrado, hasta la fe-
cha, por representantes de 40 instituciones, incluyendo uni-
versidades nacionales y provinciales, organizaciones de la

sociedad civil, cdmaras, sindicatos, colegios profesionales

y demas instituciones vinculadas al proceso de planifica-
cién, contratacion, ejecucién y evaluacion de la Obra Publi-

ca, que desempefian sus funciones de modo ad honorem.

METAS 2025

.Avanzar con la incorporacion de nuevas entidades,
mediante la firma de convenios.

.Materializar la construccién colectiva de las politi-
cas y herramientas planteadas en el plan de trabajo.

INSTITUCIONES QUE INTEGRAN EL OBSERVATORIO

Asociacion Argentina de Estudios de
Administracion Publica

Asociacion Civil por la Igualdad y la
Justicia (ACIJ)

Cdamara Argentina de Consultores de
Ingenieria (CADECI)

Camara Argentina de la Construccién
(CAMARCO) - PBA

Centro de Implementacién de Politicas
Publicas para la Equidad y el Crecimiento
(CIPPEC)

Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales (CLACSO)

Equipo Latinoamericano de Justicia y
Género (ELA)

Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO)

Fundacion UOCRA (Unién Obrera de la
Construccion de la Republica Argentina)

Observatorio de la Contratacién Publica
de la Universidad Austral

Universidad Nacional de Lomas de
Zamora

Universidad Nacional de Lujan

PBA

Areco
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